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Zabrze, 12 sierpnia 2005
REGULAMIN
Swiadczenia ustug dostepu do I nter netu

1. Postanowienia ogdlne
1.1. Regulamin, zwany dalg "Regulaminem", zostat wydany na podstawie art. 385 82 kodeksu cywilnego.

1.2. Uzyte w Regulaminie pojecia 0znaczaja:

1) Abonent:

- osoba fizyczna lub prawna, zameldowana w lokalu lub posiadajaca do niego tytut prawny, z ktéra zostata zawarta umowa o
zapewnienie dostepu do sieci BigNET,

- osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, prowadzaca dziatalnosé
gospodarcza i posiadajaca tytut prawny do lokalu, z ktéra zostata zawarta umowa o zapewnienie dostepu do sieci BigNET,

2) Operator —firma BIG SERWIS S.C. z siedziba w Zabrzu przy ulicy Langowskiego 2,

3) Administrator - osoba zarzadzajaca na zlecenie Operatora lokalna siecia komputerowa. W szczegdlnoéci, Administratorem moze
by¢ Operator.

4) Umowa - umowa 0 zapewnienie dostepu do sieci BigNET, zawarta pomiedzy Operatorem i Abonentem.

1.3. Przez doprowadzenie tacza sieciowego do lokalu zajmowanego przez Abonenta rozumie Sie:

1) wykonanie okablowania strukturalnego, zestawienie radiotacza lub zastosowanie innego rozwiazania technicznego w zaleznosci
od lokalnych warunkow technicznych.

2) skonfigurowanie karty sieciowe lub innego zastosowanego urzadzenia wraz z doprowadzeniem do przewodu umozliwiajacego
dostep do sieci BigNET.

1.4. Przez aktywacje rozumie sie udostepnienie sygnatu.
1.5. Przez abonament rozumie Si¢ miesieczna oplate za:
- zapewnienie dostepu do sieci BigNET,

- biezaca konserwacje, nadzor operatorski, konserwacje Sieci i usuwanie awarii.

1.6. Przez zapewnienie dostepu do sieci BIigNET rozumie sie nielimitowany czasowo, staty dostep jednego urzadzenia aktywnego
Abonentado sieci BIigNET. W ramach dostepu do sieci BigNET, Abonent moze rowniez korzysta¢ z dostepu do sieci Internet.

1.7. Przez sie¢ BigNET rozumie si¢ sie¢ transmigi danych, wykorzystujaca protokét TCP/IP, posiadajaca tacza do $wiatowe Sieci
Internet, eksploatowana przez Operatora.

1.8. Przez urzadzenie aktywne rozumie si¢ terminal dostepowy, ktdrym moze by¢ komputer.

2. Doprowadzenie taczai jego aktywacja

2.1. Operator zobowiazuje sie do doprowadzenia tacza sieciowego do lokalu Abonenta w terminie 14 dni od daty podpisania
Umowy. Abonent zobowiazuje si¢ do udostepnienia w tym terminie zajmowanego przez siebie lokalu upowaznionemu pracownikowi
Operatora, wykonujacemu doprowadzenie tacza. Nieudostepnienie lokalu spowoduje odpowiednie przesuniecie terminu, o ktérym
mowa powyze.

2.2. Aktywacja zostanie dokonana w dniu wykonania czynnosci wskazangl w pkt. 2.1. lub w innym terminie uzgodnionym przez
strony.

2.3. Jezdi w chwili zawarcia Umowy Abonent posiada tacze sieciowe wskazane w pkt.1.3., zobowigzania Operatora ograniczaja Sie
do aktywacji tacza sieciowego oraz do zapewnienia Abonentowi dostepu do sieci BigNET.

NIP: 648-23-69-059 ING Bank Slqski S.A. 46 1050 1588 1000 0022 4176 7439


mailto:biuro@bigserwis.pl

3. Warunki swiadczenia ustugi
3.1. Lacze sieciowe Operatora przeznaczone jest tylko i wytacznie do wykorzystania na zasadach okreslonych w Regulaminie.

3.2. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie jakichkolwiek plikéw, dokumentow lub danych w komputerze Abonenta,
do ktérego mogto dojs¢ w trakcie konfigurowania urzadzenia aktywnego nalezacego do Abonenta i podiaczonego do tacza
sieciowego Operatora.

3.3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci zatres¢ i zawartos¢ danych przesytanych przez udostepnione tacze sieciowe, jak rowniez
za straty wynikte z zastosowania lub niemoznosci zastosowania informacji lub oprogramowania uzyskanego z sieci Internet.

3.4. Operator zaleca Abonentowi zainstalowanie w urzadzeniu aktywnym oprogramowania antywirusowego i dokonywania
okresowej kontroli antywirusowej wszelkich danych, znajdujacych sie w pamieci urzadzenia aktywnego Abonenta, jak tez do
kontrolowania pod tym katem wszelkich danych, uzyskanych za pomoca sieci BigNET lub z innych zrodet.

3.5. Adres podanego przez Abonenta konta poczty elektronicznegy Abonenta stanowi obowiazujacy adres dla przesytania przez
Operatora informacji marketingowych i komunikatow, wiazacych sie z dziatalnoécia Operatora. Informacja wystana przez Operatora
naten adres uwazana jest za otrzymanga przez Abonenta w terminie 3 dni roboczych poczawszy od dnia jg wystania

3.6. Adres konta poczty €l ektroniczng Operatora stanowi obowiazujacy adres dla Abonentéw w zakresie przesytania Operatorowi
wszelkich oswiadczen, dla ktorych przepisy umowy i regulaminu nie wymagaja zachowania inng formy, chyba, ze nie jest to
mozliwe z przyczyn natury techniczng. Jezeli z przekazanym ta droga oswiadczeniem wiaza Si¢ jakiekolwiek obowiazki dla
Operatora (np. Abonent zleci wykonanie ustugi), wéwczas dla jego skutecznosci wymagane jest, aby w ciagu 24 godzin Operator
telefonicznie potwierdzit przyjecie tego obowiazku.

3.7. Abonent wyraza zgode na dokonywanie przez Operatora okresowych kontroli prawidtowosci dziatania instalacji w lokalu
Abonenta. O zamiarze przeprowadzenia kontroli instalacji, Abonent zostanie powiadomiony telefonicznie najmnigj, co ngimnig 3
dniowym wyprzedzeniem. Przeprowadzajacy kontrole pracownicy Operatora beda posiada¢ pisemne zaswiadczenie Operatora o
powierzeniu im obowiazku kontroli instalacji, ktére okazuja na zadanie Abonenta.

3.8. Operator przydziela Abonentowi numer P z klasy adresdw prywatnych (nieroutowalnych), zobowiazujac zarazem Abonenta do
uzywania okreslong karty sieciowe). Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku stosowania przez niego karty sieciowe nie
zalecang przez Operatora, tenze nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za poprawne funkcjonowanie ustugi dostepu do Internetu w
sieci BigNET na poziomie urzadzenia aktywnego Abonenta. Ponadto okolicznos¢ zmiany karty sieciowej przez Abonenta wymaga
bezzwtocznego powiadomienia Operatora o tym fakcie. Samowolna zmiana numeru IP jest zabroniona.

3.9. Po rgedtracji Abonenta w sieci BigNET, w ramach abonamentu i w czasie obowiazywania Umowy Abonent ma mozliwosé
uruchomienia lokalnych, widocznych tylko w sieci BigNET serwerdw WWW, ftp, itp. Zamieszczanie reklam badz innych
komercyjnych tresci na stronach World Wide Web ewentual nego serwera Abonenta jest mozliwe tylko po uzyskaniu przez Abonenta
zgody Operatora oraz po wniesieniu dodatkowych optat, zgodnie z obowiazujacym cennikiem Operatora.

3.10 Operator nie ponos odpowiedzialnosci za zabezpieczenie danych Abonenta przed integracja osob trzecich, w tym za
bezpieczenstwo danych zawartych w urzadzeniu aktywnym Abonenta.

3.11. Serwis Operatora zapewnia Abonentowi nieodptatna pomoc techniczng przy pierwszym skonfigurowaniu urzadzenia
aktywnego, sprawdzeniu funkcjonowania w nim odpowiednigj karty siecioweg i ewentualnym zainstalowaniu w nim dostarczane
przez Operatora karty sieciows), badz poinformowanie Abonenta o koniecznosci zainstalowania takigj karty.

3.12. Abonent korzysta z sieci taczace go z Internetem wspdlnie z innymi uzytkownikami.

Operator gwarantuje Abonentowi minimalny przeptyw danych do swojego wezta na poziomie 64 Kb/s. Operator nie stosuje limitu
przeptywu danych w klasycznym znaczeniu tego terminu. Jednak odnosi si¢ do ogdlnych norm , rozsadnego uzytkowania’ uznajac,
iz granica zostaje naruszona w momencie, w ktérym Klient wprowadza do sieci ilosci informacji o tyle nadmierne, ze utrudnia
korzystanie z ustugi innym uzytkownikom. Waobec abonenta dopuszczajacego Sie¢ wyzej opisanych zachowan operator moze
zastosowac nastepujace srodki:

- wystanie upomnienia

- ustanowienie ograniczen w przeptywie danych

- wytaczenie niektorych ustug

- okresowe lub czasowe wytaczenie uzytkownika z sieci

W celu ochrony pasma dostepu do sieci Internet, szczegdlnie w przypadku wykorzystywania przez Operatora tacz najwyzszel
jakosci, Operator zastrzega sobie prawo regulacji ruchu o okreslonych porach dnia tacznie z okresowym blokowaniem niektérych
ustug np. typu ,Direct Connect”, wymuszeniem korzystania z serwera PROXY, blokada okreslonych portéw komunikacyjnych i
innych uzasadnionych ochrona pasma dziatan.



4. Zasady udostgpniania zasobdw w sieci BigNET.

4.1. Abonent zobowiazuje Si¢, ze na udostepnianych przez siebie zasobach nie bedzie publikowat tresci sprzecznych z polskim
prawem. W szczegdlnosci zabronione jest umieszczanie i rozpowszechnianie:

a) tresci nawotujacych do nienawisci rasowsj, etniczng, religijng itp.,

b) materiatéw pornograficznych lub propagujacych przemoc,

C) materiatow dotyczacych dziatan powodujacych lub umozliwigjacych nidlegalne wejscie w posiadanie danych lub zniszczenie
danych (m.in.: hacking, cracking, phreaking, wirusy komputerowe),

d) materiatéw naruszajacych Prawo Autorskie i Prawa Pokrewne.

4.2. Administrator zastrzega sobie prawo do niezwtocznego zablokowania dostepu Abonenta bez informowania go o tym, w
przypadku nieprzestrzegania postanowien regulaminu $wiadczenia ustug aw szczegdlnosci pkt. 4.1 Regulaminu,

4.3. Odblokowanie dostepu nastepuje po osobistym zgtoszeniu sie¢ Abonenta u Administratora i usunieciu z udostgpnianych
zasobOw Abonenta tresci naruszajacych pkt. 4.1 Regulaminu.

4.4. Administrator zastrzega sobie prawo rozsytania Abonentom listéw reklamowych lub innych tresci komercyjnych na zlecenie
0sob trzecich.

4.5. Listy wysytane przez Abonenta do Administratora moga by¢ publikowane na stronach WWW Operatora bez zgody Abonentaw
celu utworzenia FAQ.

4.6. Operator lub Administrator zastrzega sobie prawo wytacznej decyzji odnosnie spraw zwiazanych z przestrzeganiem zasad pkt. 4
(w tym interpretacji takich pojec jak np. "pornografia).

5. Usuwanie uster ek

5.1. Operator zobowiazuje Si¢ do usuwania awarii w obrebie sieci migdzybudynkowej w terminie 24 godzin roboczych (za godziny
robocze przyjmuje si¢ godziny 10.00 do 18.00 w dni robocze), za$ do usunigcia awarii w obrebie sieci budynkowe - w terminie do
trzech dni roboczych, liczac od dniai godziny powiadomienia o awarii.

5.2. Mechaniczne uszkodzenie instalacji w lokalu Abonenta zostanie usunigte na jego koszt.

5.3. Awarie wynikte wskutek wadliwego dziatania sprzetu Abonenta moga zosta¢ odptatnie usuniete na zlecenie Abonenta przez
serwis Operatora.

5.4. Obstuga techniczna sprzetu komputerowego Abonenta i oprogramowania niezbednego do pracy w sieci moze by¢ dokonywana
odptatnie przez serwis Operatora, o ile Abonent zgtos stosowny wniosek. Odptatnosé za te ustugi zostanie ustalona na podstawie
aktualnego cennika obowiazujacego w serwisie Operatora.

5.5. Abonent zobowiazany jest do niezwtocznego informowania Operatora o wystepujacych awariach w sieci, jak réwniez w miare
potrzeby, zapewnienia dostepu do migjsca jg wystapienia. Abonent moze zgtosi¢ wystapienie awarii:

- telefonicznie na numer telefonu: (032) 276-56-66. 0-601-41-24-51. 0-601-41-24-50

- poczta elektroniczna na adres: bignet@bigserwis.pl, biuro@bigserwis.pl

5.6. Reklamacje dotyczace ustug wykonanych przez Operatora, powinny by¢ zgtaszane poczta e ektroniczna na adres Operatora lub
wysytane listem do siedziby firmy.

6. Oplaty

6.1. W ramach jednorazowej optaty za wykonanie ustugi, Operator udostepnia tacze sieci BigNET tylko do jednego urzadzenia
aktywnego w lokalu Abonenta. Udostgpnienie taczy wigcg niz do jednego urzadzenia aktywnego jest mozliwe wytacznie poprzez
zawarcie odrebnel umowy Operatora z Abonentem.

6.2. Poczawszy od dnia dokonania aktywacji, Abonent zobowigzany jest do uiszczania miesiecznego abonamentu tytutem
zapewnienia dostepu do sieci BigNET.

6.3. Abonament jest ptatny do 10 dnia kazdego miesiaca, za dany miesiac. Ptatnos¢ moze by¢ dokonywana gotéwka lub w drodze
przelewu bankowego, na konto wskazane przez Operatora, po otrzymaniu przez Abonenta od Operatora faktury VAT za dany okres
abonamentu..
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6.4. W przypadku uiszczania abonamentu za miesiac, w ktérym dokonano aktywacji, Abonent uiszcza abonament pomnigjszony o
(30-n)/30* Abonament zt, gdzie n jest liczba dni pozostatych do konca miesiaca.

6.5. Abonent ma prawo uisci¢ abonament z géry za dwa kolgne lub wiecgl miesiecy. Optacanie abonamentu z géry za przyszie
miesigce rozliczeniowe gwarantuje zachowanie przez Operatora wysokosci abonamentu za te miesiace na poziomie obowiazujacym
za pierwszy miesiac przedptaty. Abonent jest zobowiazany do doktadnego wskazania okresu, za ktory jest dokonywana przedptata.

6.6. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany kwoty abonamentu. W takim przypadku, Operator zawiadomi Abonenta na pismie,
wystanym wraz z faktura za dany miesiagc. Zmiana wysokosci abonamentu nie stanowi zmiany Umowy.

6.7. W przypadku niemoznosci uzyskania przez Abonenta dostepu do sieci BigNET z winy Operatora w okresie powyzgj trzech
nastepujacych po sobie dni, Abonentowi przystuguje prawo do zwrotu odpowiednig czesci abonamentu. Abonament zostanie
zwrécony w wysokosci stanowiacel x/30 wartosci podstawowe) abonamentu, gdzie x oznacza liczbe dni, podczas ktorych Abonent
byt pozbawiony mozliwosci korzystania z ustugi, przy zastrzezeniu granicy odpowiedzialnosci Operatora w punkcie styku sieci
Operatora z sieciami innych operatoréw

6.8. Wszelkie optaty beda dokonywane na konto Operatora (BIG SERWIS S.C.
nr konta: 46 1050 1588 1000 0022 4176 7439)

6.9. Abonent ma obowiazek uisci¢ kwote ustawowych odsetek od zalegtych naleznosci Operatora bez odrebnego wezwania do
zaptaty. Dokonywane przez Abonenta wptaty beda w pierwsze) kolginosci zaliczane na poczet odsetek. Odmienne zastrzezenie
dokonane przez Abonenta jest bezskuteczne.

6.10. Operator zastrzega sobie prawo do pobierania dodatkowych optat za swiadczenie ustug dodatkowych w sieci BigNET.

6.11. Abonent moze zrezygnowaé z korzystania z dostepu do sieci BigNET przez okres maksymalnie 3 miesiecy, zawiadamigjac o
tym Operatora z 30-dniowym wyprzedzeniem ze skutkiem na koniec miesiaca oraz z gory okreslajac date reaktywacji tacza
sieciowego. Za czasowsa dezaktywacije tacza Abonent zobowiazany bedzie do uiszczania jednorazowej optaty w wysokosci okreslone
w cenniku Operatora. Przez okres nie korzystania z dost¢pu do sieci BigNET, Abonent bedzie zwolniony z obowiazku uiszczania
miesigcznego abonamentu.

6.12. Jakiekolwiek przerwy lub usterki w uzyskiwaniu potaczenia sieciowego, niezawinione przez Operatora nie zwalniaja Abonenta
od terminowego uiszczania stosownych oplat.

7. Naruszenie regulaminu

7.1. Naruszeniem Regulaminu przez Abonenta jest w szczegdlnosci:

1) dziatanie powodujace zawieszenie lub blokowanie komputerdw innych uzytkownikéw sieci BigNET i sieci Internet,

2) stosowanie nielegalnych programéw komputerowych,

3) umieszczanie w sieci BigNET oraz w sieci Internet nielegalnych informagji, danych i oprogramowania,

4) dziatanie niezgodne z netykieta, czyli ogdlnie pojeta kultura sieciowa, a zwlaszcza uzywanie obel zywego lub nieprzyzwoitego
jezyka, zamieszczanie materiatdw niezgodnych z prawem lub powszechnie uznanych za obrazliwe, przechwytywanie danych innych
uzytkownikow sieci BigNET i sieci Internet, ingerowanie w ich sprzet i oprogramowanie bez ich zgody,

5) nieautoryzowana zmiana karty sieciowe lub urzadzenia aktywnego,

6) udostepnienie uzytkownikom sieci Internet bez zezwolenia Operatora serwisow proxy, ftpitp. ,

7) podtaczenie do sieci BigNET lub do sieci Internet urzadzenia aktywnego, na ktére nie zostata zawarta oddzielna umowa albo
udostepni enie tacza osobom trzecim,

8) uzywanie nieautoryzowanych przez Operatora numeréw | P lub nazw komputeréw,

9) wszelkie inne dziatanie powodujace zaktdcenia w funkcjonowaniu sieci BigNET |ub majace negatywne konsekwencje dla innych
uzytkownikoéw sieci BigNET.



7.2. Jezeli Abonent naruszyt Regulamin:

1) po raz pierwszy - Operator poinformuje go o dokonanym naruszeniu z ostrzezeniem, iz kolgne naruszenie spowoduje
rozwiazanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym i odtaczenie Abonenta od sieci BigNET,

2) po raz drugi - Operator poinformuje go o dokonanym naruszeniu i 0 zawieszeniu $wiadczenia ustug przez Operatora przez okres
7 dni, co nie ma wptywu na obowiazek uiszczenia abonamentu w petng wysokosci; Operator moze jednak pominaé procedure
zawieszenia i rozwiaza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym oraz odtaczy¢ Abonenta od sieci BigNET,

3) po raz trzeci - Operator poinformuje go o dokonanym naruszeniu i Operator rozwiagzuje Umowe ze skutkiem natychmiastowym i
odtacza Abonenta od sieci BigNET.

8. Ograniczenia odpowiedzialnosci

8.1. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za wadliwe funkcjonowanie systemu spowodowane przyczynami od niego niezal eznymi,
dziataniem sity wyzszgj, awariami systemow i taczy innych dostawcdw, ingerencja urzeddw i instytucji administracji panstwows, i
osiedlows.

8.2. Operator i Administrator nie ponosza odpowiedzialnosci za szkody posrednie i bezposrednie spowodowane wystapieniem sity
wyzszg oraz przyczyn niezaleznych od Operatora (np. zaklocen dosytu sygnatu internetowego, przerwy w dostawie pradu oraz z
tytutu konserwacji urzadzen wzmacniajacych).

9. Rozwiazanie umowy

9.1. Abonentowi przystuguje prawo rozwiazania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli z przyczyn lezacych po stronie
Operatora, Abonent byt pozbawiony dostepu do sieci BigNET przez okres ponad 30 dni w sposdb ciagty.

9.2. Operatorowi przystuguje prawo rozwiazania Umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy Abonenta i odtaczenia go od sieci
BigNET, jezdi:

1) Abonent zalega z optata abonamentu za wigce niz jeden okres ptatnosci,

2) Abonent udostepni sygnat osobie trzecigj, podtaczy kolejne urzadzenie aktywne do urzadzenia aktywnego lub tacza sieciowego,
ktorych ninigjsza umowa dotyczy lub udostepni sygnat poza lokal, ktdrego niniejsza umowa dotyczy; w tym wypadku Operator moze
réwniez domaga¢ sie odszkodowania w wysokosci abonamentu za okres korzystania z sygnatu przez osobe trzecia lub korzystania z
sygnatu za pomoca kolenego urzadzenia aktywnego, nie mnig jednak niz za trzy miesiace,

3) Abonent dokona samowolng przerébki instalacji; w tym wypadku Operator moze domagaé Sie réwniez przywrocenia stanu
poprzedniego oraz odszkodowania,

4) Abonent nie dopusci do okresowej kontroli instalacji,
5) Abonent narusza postanowienia Regulaminu w sposob okreslony w pkt. 7.1.,

6) Abonent naruszyt postanowienia Umowy, w szczegolnosci opéznia si¢ w zaptacie oplaty, o ktérg mowa w 82 Umowy, jak
réwniez gdy dziata na szkode Operatora.

9.3. Operator moze odstapi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli z przyczyn od siebie niezaleznych nie bedzie w stanie
wykonywa¢ obowiazkéw wynikajacych z ninigjszej umowy.

9.4. Korzystajac z sieci BigNET oraz z sieci Internet, Abonent zobowiazuje si¢ do przestrzegania przepisow prawa, mogacych
wigzaé Sie¢ z ta czynnoscia, pod rygorem odstapienia przez Operatora od Umowy ze skutkiem natychmiastowym i odtaczenia
Abonenta od sieci. W szczegdlnosci, Abonent zobowiazany jest do przestrzegania przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24, poz. 83 z pdzniejszymi zmianami).

9.5. Ponowne przytaczenie do sieci urzadzenia aktywnego Abonenta moze nastapi¢ w terminie 14 dni od daty zawarcia w siedzibie
Operatora nowej umowy 0 zapewnienie dostepu do sieci BIigNET i po uiszczeniu optat w wysokosci obowiazujaceg w cenniku
Operatora w dacie ponownego przytaczenia do sieci oraz po uregulowaniu zalegtych naleznosci wraz z ustawowymi odsetkami.
Operator moze odmowi¢ ponownego przytaczenia do sieci bez podawania przyczyny.



10. Postanowienia koncowe

10.1. Zadna ze Stron Umowy nie przeniesie jakichkolwiek praw lub obowiazkéw, wynikajacych z Umowy, na osobe trzecia, bez
uprzedniego uzyskania zgody drugig Strony, wyrazone w formie pisemngy.

10.2. W przypadku zbycia przez Abonenta praw do lokalu, w kt6rym zainstalowane jest tacze sieciowe, Abonent moze przekazaé
uprawnienia wynikajace z Umowy nabywcy, informujac o tym bez zwtoki Operatora. Informacja powinna by¢ ztozona na pismie i
powinna zawiera¢ zgode nabywcy na wstapienie do Umowy w migjsce Abonenta. Jezeli nabywca nie wyrazi zgody na przejecie praw
i obowiazkéw Abonenta wynikajacych z Umowy, wéwczas Umowa ulega rozwiazaniu z uptywem 30 dni od powiadomienia
Operatora 0 dokonanym zbyciu, ze skutkiem na koniec miesigca nastepnego po powiadomieniu Operatora. Jezeli Abonent nie
powiadomi Operatora o dokonanym zbyciu, wéwczas jest on odpowiedzialny za ptatnosci abonamentu, pomimo ze z sygnatu
faktycznie korzysta osoba trzecia.

10.3. Abonent jest zobowiazany do natychmiastowego poinformowania Operatora o kazdorazowel zmianie adresu
korespondencyjnego, zamieszkania, siedziby, wszczeciu wobec niego postepowan upadtosciowych oraz innych postepowan
sadowych mogacych mie¢ wptyw na Umowe.

10.4. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian w Regulaminie. O zmianie Regulaminu, Abonent zostanie
powiadomiony pisemnie, co ngjmnigl 30 dni przed wejsciem w zycie zmian. Zmiana ninigjszego Regulaminu w sposdb wyzel
okreslony nie stanowi zmiany Umowy.



